
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

DECATHLON RENT 

Dovoľujeme si Vás ubezpečiť, že spoločnosť Decathlon SK s.r.o., so sídlom Pri letisku 2 
Bratislava - mestská časť Ružinov 821 04, IČO: 47 658 827, zapísaná v Obchodnom registri 
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č.: 96722/B rešpektuje používateľov internetu 
(ďalej len "Používatelia"), vrátane návštevníkov našich Webových stránok, a kladie veľký 
dôraz na rešpektovanie ich práv, s osobitným dôrazom na ich právo na súkromie vo webovom 
prostredí. Preto zhromažďujeme informácie, ktoré nám pomáhajú lepšie pochopiť vaše potreby 
a prispôsobiť našu webovú stránku vašim očakávaniam. Tieto zásady ochrany osobných 
údajov sme vytvorili, aby sme podrobne vysvetlili zásady, ktoré uplatňujeme pri 
zhromažďovaní a spracovaní informácií, povinnosti prevádzkovateľa v súvislosti so službami 
poskytovanými cez internet a právne informácie o stránkach, ktoré práve navštevujete. 
Používaním tejto webovej stránky súhlasíte s ustanoveniami týchto zásad ochrany osobných 
údajov. 

OSOBNÉ ÚDAJE 

Vzhľadom na povinnosť vyplývajúcu z nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o 
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie 
o ochrane údajov) (Úradný vestník EÚ, č. 119, s. 1) (ďalej len GDPR), Vás týmto informujeme, že: 

1.​ Prevádzkovateľ: Prevádzkovateľom Vašich osobných údajov, t. j. subjektom, ktorý 
rozhoduje o účele a spôsobe spracúvania Vašich údajov, je spoločnosť Decathlon SK 
s.r.o., so sídlom Pri letisku 2 Bratislava - mestská časť Ružinov 821 04, IČO: 47 658 827, 
zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č.: 
96722/B, (ďalej len "Prevádzkovateľ"). Vo veciach súvisiacich so spracovaním a 
ochranou vašich osobných údajov sa môžete obrátiť na zodpovednú osobu e-mailom na 
zodpovedna.osoba@decathlon.com alebo písomne na adrese sídla Prevádzkovateľa. 

2.​ Účel spracovania: Vaše osobné údaje budú spracúvané na nasledujúce účely: 

a)​ poskytovanie služby prenájmu produktov a poskytovanie súvisiacich služieb, na 
tieto účely spracúvame osobné údaje na základe právneho základu plnenia 
zmluvy; 

b)​ vykonávanie priamych marketingových aktivít (vrátane informačných bulletinov, 
kontaktov súvisiacich s platformou DECATHLON RENT), ktoré predstavujú 
oprávnený záujem prevádzkovateľa (právny základ spracovania údajov: článok 6 
ods. 1 písm. f) GDPR) – na základe osobitných predpisov sa marketingové aktivity 
prostredníctvom e-mailovej adresy vykonávajú na základe samostatného súhlasu; 

c)​ obrana proti možným žalobám za porušenie zákona o ochrane údajov na základe 
čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR. 

3.​ Rozsah spracovania: Na vyššie uvedené účely spracúvame osobné údaje, ktoré nám 
poskytnete na základe zmluvnej dohody. Patria sem najmä tieto údaje: 



•​ identifikačné údaje (najmä meno, priezvisko, dátum narodenia, adresa bydliska, číslo 
dokladu totožnosti); 

•​ kontaktné údaje (vaša e-mailová adresa a telefónne číslo); 

•​ údaje o poskytnutom plnení (najmä údaje o dodanom tovare a službách a platobnej 
histórii zákazníka); 

•​ Posledné 4 číslice z vašej kreditnej karty. 

4.​ Príjemca údajov: Osobné údaje môžu byť zverejnené pre: 

a)​ príslušné orgány štátnej správy konajúce na základe platných právnych predpisov; 

b)​ štátne orgány oprávnené na prístup k údajom v rozsahu a na účel stanovený 
osobitnými právnymi predpismi; 

c)​ iné externé subjekty, ktoré poskytujú prevádzkovateľovi služby podporujúce jeho 
činnosť v rámci poskytovaných služieb, poskytovatelia IT služieb – tieto subjekty 
spracúvajú údaje na základe spracovateľskej zmluvy a výlučne v súlade s našimi 
pokynmi ako prevádzkovateľa; 

d)​ Osobné údaje budú ďalej spracúvať zamestnanci prevádzkovateľa, ktorí sú na to 
oprávnení. 

5.​ Trvanie spracovania údajov Vaše údaje budú spracované: 

a)​ kým neodvoláte svoj súhlas so zasielaním marketingových informácií 
prostredníctvom príslušného komunikačného kanála alebo kým platne nevznesiete 
námietku proti spracovaniu, podľa toho, čo nastane skôr; 

b)​ po dobu 3 rokov od skončenia odo dňa skončenia právneho vzťahu. 

6.​ Vaše práva: V súvislosti so spracovaním vašich osobných údajov máte právo: 

a)​ prístup k vašim osobným údajom až do odvolania spracovania; 

b)​ oprava osobných údajov; 

c)​ vymazať osobné údaje; 

d)​ obmedzenie spracúvania osobných údajov; 

e)​ prenos osobných údajov; 

f)​ namietať proti spracovaniu osobných údajov; 

g)​ podanie sťažnosti dozornému orgánu, ktorým je Úrad pre ochranu osobných údajov 
Slovenskej republiky, Hraničná 4826/12, 820 07 Bratislava 27. Internetová stránka 
úradu www.dataprotection.gov.sk  



7.​ Prenos osobných údajov do tretích krajín: Vaše údaje môžu byť prenesené do tretích 
krajín v rámci IT infraštruktúry používanej Prevádzkovateľom. V prípade takýchto 
prenosov sa uplatňujú primerané a primerané záruky vyžadované právnymi predpismi o 
ochrane údajov a je možné získať kópiu údajov prenášaných do tretích krajín. 

8.​ Potrebujete nám poskytnúť svoje osobné údaje? Poskytnutie osobných údajov je 
dobrovoľné, bez poskytnutia týchto údajov však nebude možné uzavrieť a plniť zmluvný 
vzťah. Bez poskytnutia osobných údajov nebude možné zasielať marketingové 
informácie vrátane informačných bulletinov a informácií o ponukách dostupných na 
webovej stránke DECATHLON RENT, ani odpovedať na otázky uvedené v kontaktnom 
formulári. 

9.​ Vaše osobné údaje nebudú spracúvané automatizovaným spôsobom (vrátane 
profilovania), ktorý by na vás mohol mať právne účinky alebo vás podobne vážne 
ovplyvniť. 

COOKIES 

V súvislosti s novelou zákona o elektronických komunikáciách boli zavedené nové pravidlá, 
ktoré informujú Používateľov o tom, ako sa cookies používajú na webových stránkach. 
V záujme riadnej starostlivosti o Používateľov a ich pohodlia pri používaní webových stránok, 
ktoré odkazujú na tento dokument, nájdete nižšie ďalšie informácie o súboroch cookie. 

Na tejto webovej stránke sa používajú nasledujúce typy súborov cookie: 

1.​ "nevyhnutné" súbory cookie, ktoré vám umožňujú využívať služby dostupné na webovej 
stránke, napr. autentifikačné súbory cookie používané pre služby, ktoré vyžadujú 
autentifikáciu na webovej stránke, súbory cookie používané na bezpečnostné účely, napr. 
používané na odhalenie zneužitia autentifikácie na webovej stránke; 

2.​ "výkonnostné" súbory cookie, ktoré umožňujú zhromažďovanie informácií o používaní 
stránok, ktoré tvoria webovú stránku; 

3.​ "funkčné" súbory cookie, ktoré umožňujú "zapamätať si" nastavenia zvolené 
používateľom a prispôsobiť rozhranie, napr. s ohľadom na zvolený jazyk alebo región, 
veľkosť písma, dizajn webovej stránky atď. 

4.​ "reklamné" súbory cookie, ktoré umožňujú webovej stránke poskytovať používateľom 
reklamný obsah viac prispôsobený ich záujmom. 

Prevádzkovateľ používa súbory cookie na: 

1.​ udržiavanie relácie používateľa (po prihlásení), vďaka ktorej používateľ nemusí 
znova zadávať svoje prihlasovacie meno a heslo na každej podstránke webovej 
stránky; 

2.​ prispôsobenie služby potrebám používateľa; 

3.​ vytváranie štatistík o prehliadaní podstránok webovej stránky; 

4.​ zhromažďovanie súhrnných štatistických, meracích a všeobecných údajov o trendoch 



na zlepšenie a optimalizáciu marketingových, propagačných a analytických aktivít. 

Správca informuje, že Používateľ môže zakázať používanie súborov cookie zmenou nastavení 
prehliadača. Príslušnú možnosť najčastejšie nájdete na karte ochrany osobných údajov alebo v 
nastaveniach príslušného programu. Nižšie nájdete popis, ako zmeniť nastavenia súborov 
cookie v najpopulárnejších webových prehliadačoch, Prevádzkovateľ zároveň upozorňuje, že 
postup sa môže v dôsledku vývoja a aktualizácií jednotlivých prehliadačov meniť: 

Internet Explorer 

1.​ Otvorte Internet Explorer kliknutím na tlačidlo Štart a potom na položku Internet 
Explorer. 

2.​ Kliknite na položku Nástroje a potom kliknite na položku Možnosti siete Internet. 

3.​ Kliknite na kartu Ochrana osobných údajov, v časti Nastavenia posuňte jazdec do 
najvyššej polohy, aby ste zablokovali všetky súbory cookie, alebo do najnižšej 
polohy, ak chcete povoliť všetky súbory cookie, a kliknite na tlačidlo OK. 

Chróm 

1.​ Kliknite na ponuku možností v prehliadači Chrome. 

2.​ Vyberte položku Nastavenia. 

3.​ Kliknite na Zobraziť rozšírené nastavenia. 

4.​ V sekcii Ochrana súkromia kliknite na tlačidlo Nastavenia obsahu. 

5.​ V sekcii Cookies môžete zmeniť nastavenia cookies. 

Firefox 

1.​ Kliknite na tlačidlo Firefox v hornej časti okna prehliadača (kliknite na Nástroje v 
systéme Windows XP) a vyberte Možnosti -> vyberte panel Ochrana osobných 
údajov. 

2.​ Z rozbaľovacej ponuky vyberte možnosť použiť históriu používateľa. 

3.​ Začiarknutím políčka Prijať súbory cookie túto možnosť povoľte alebo zrušte 
začiarknutie políčka, ak chcete súbory cookie vypnúť. 

Opera 

1.​ Prejdite na kartu Nástroje v hornom menu prehliadača a z rozbaľovacej 
ponuky vyberte položku Nastavenia. 

2.​ V okne, ktoré sa zobrazí, prejdite na kartu Rozšírené, v ľavom menu vyberte 
Cookies a zmeňte nastavenia cookies. 

Prevádzkovateľ upozorňuje, že v prípade problémov so zmenou nastavení súborov cookie je 



najlepšie použiť informácie na webovej stránke výrobcu programu. Prevádzkovateľ informuje, 
že akonáhle sa Používateľ pripojí na Webovú stránku, v systémových protokoloch Webovej 
stránky sa objavia informácie o čísle (vrátane IP) a type koncového zariadenia Používateľa 
alebo inej fyzickej osoby, z ktorého sa Používateľ pripája na Webovú stránku. 

Prevádzkovateľ informuje, že v súlade s ustanoveniami právnych predpisov platných na území 
Slovenskej republiky bude spracúvať údaje o čísle (vrátane IP) a type koncového zariadenia 
Používateľa, ako aj o čase pripojenia na Webovú stránku a ďalšie údaje o využívaní aktivity 
Používateľa na Webovej stránke. Tieto údaje sa spracúvajú na technické účely. Správa 
vyhlasuje, že sa bude snažiť zabezpečiť vysokú úroveň bezpečnosti pri používaní webovej 
stránky uplatňovaním vhodných administratívnych, technických a fyzických ochranných 
opatrení proti náhodnému alebo nezákonnému zničeniu, strate, neoprávnenému zverejneniu 
alebo prístupu k údajom. Bohužiaľ, žiadny spôsob prenosu dát cez internet nie je úplne 
bezpečný. Všetky incidenty ovplyvňujúce bezpečnosť prenosu informácií, ako je podozrenie na 
zdieľanie súborov obsahujúce škodlivý softvér, by sa mali nahlásiť: 

Decathlon SK s.r.o.,  
Pri letisku 2, 
821 04, Bratislava  

Všetky otázky týkajúce sa vyššie uvedených zásad ochrany osobných údajov smerujte na: 

Decathlon SK s.r.o.,  
Pri letisku 2, 
821 04, Bratislava 

PODROBNÝ POPIS SÚBOROV COOKIE 

Podrobný zoznam cookies, ktoré používame: 

ODKAZY 

Správca na svojej webovej stránke používa odkazy na svoju webovú stránku a na iné webové 
stránky, ktoré mu nepatria. Tieto odkazy boli vytvorené po dohode s príslušnými stránkami, 
ktoré však správca nijako nekontroluje. Správca v žiadnom prípade nezodpovedá za obsah 
týchto iných stránok ani za spôsob, akým ich používatelia používajú. 

DOSTUPNOSŤ 

Správca sa zaväzuje venovať náležitú pozornosť zabezpečeniu nepretržitého prístupu 
používateľov na webovú stránku. 

OCHRANA SÚKROMIA V SLUŽBE GOOGLE ANALYTICS 

Táto webová stránka používa Google Analytics, webovú analytickú službu poskytovanú 
spoločnosťou Google Inc. ("Google"). Google Analytics používa takzvané "cookies", textové 
súbory, ktoré sa ukladajú na koncových zariadeniach (počítače, smartfóny, tablety a iné). Tie 
umožňujú analyzovať používanie webovej stránky. Informácie generované súborom cookie o 
vašom používaní tejto webovej stránky sa zvyčajne odosielajú na najbližší server spoločnosti 
Google a tam sa ukladajú. Preto sa údaje prenášajú na server v Európe alebo USA, v závislosti 



od polohy používateľa. 

Na tejto webovej stránke bola aktivovaná anonymizácia IP, takže IP adresa používateľov 
Google v členských štátoch Európskej únie alebo v iných zmluvných štátoch Dohody o 
Európskom hospodárskom priestore je vopred skrátená. Iba vo výnimočných prípadoch sa celá 
IP adresa odošle na server Google v USA a tam sa skráti. V mene prevádzkovateľa tejto 
webovej stránky použije spoločnosť Google tieto informácie na vyhodnotenie vášho používania 
webovej stránky, na zostavenie správ o aktivite na webovej stránke a na poskytovanie ďalších 
služieb súvisiacich s aktivitou na webovej stránke a používaním internetu Prevádzkovateľovi 
webovej stránky. IP adresa prenesená vaším prehliadačom, ako je opísané vyššie ako súčasť 
služby Google Analytics, sa nezlúči so žiadnymi inými údajmi spoločnosti Google. 

Okrem toho môžete zabrániť spoločnosti Google zhromažďovať údaje generované súborom 
cookie a súvisiace s vaším používaním webovej stránky (vrátane vašej IP adresy) a spracúvať 
tieto údaje spoločnosťou Google stiahnutím a inštaláciou doplnku prehliadača, ktorý je k 
dispozícii na nasledujúcom odkaze: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en. 

Zásady ochrany osobných údajov spoločnosti Google nájdete tu:  
https://policies.google.com/privacy?hl=sk. 

Ďalšie informácie o ochrane súkromia v službe Google Analytics nájdete na stránke: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245. 

Google Remarketing 

Táto webová stránka používa Google Remarketing, aby sme mohli personalizovať správy, 
ktoré vám posielame na externých webových stránkach. 

VLASTNÉ PUBLIKUM NA FACEBOOKU 

Naša webová stránka používa komunikačný nástroj Facebook Custom Audience. Facebook 
generuje nezvratný a neosobný hash (kontrolný súčet) z vašich údajov o používaní, ktorý sa 
používa na analytické a marketingové účely, ako sú personalizované reklamné prekrytia. 
Podrobnejšie informácie o účele a rozsahu zhromažďovania a spracovania údajov 
spoločnosťou Facebook a o vašich nastaveniach ochrany osobných údajov nájdete v 
zásadách ochrany osobných údajov 

Zásady ochrany osobných údajov Facebooku: 
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/ 
https://www.facebook.com/privacy/explanation  

Svoj súhlas s používaním môžete kedykoľvek odvolať na tejto adrese: 
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/. 

POZVÁNKY NA SOCIÁLNYCH SIEŤACH 

Na našej webovej stránke a blogu používame doplnky sociálnych médií. V súčasnosti medzi ne 
patria: Facebook, Google+, Twitter, Youtube a Instagram. Ak sú tieto doplnky aktivované, váš 
prehliadač vytvorí priame spojenie so servermi príslušnej sociálnej siete hneď, ako otvoríte 
stránku na našej webovej stránke. Obsah doplnku sa odosiela zo sociálnej siete priamo do 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
http://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
http://www.facebook.com/privacy/explanation
http://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/


prehliadača a prehliadač ho integruje do webovej stránky. Doplnky je samozrejme možné 
deaktivovať jediným kliknutím. 

Účel a rozsah zhromažďovania údajov a ďalšie spracovanie a používanie údajov sociálnymi 
sieťami, ako aj súvisiace práva a možnosti nastavenia na ochranu vášho súkromia nájdete v 
zásadách ochrany osobných údajov príslušných sietí alebo webových stránok. Odkazy nájdete 
nižšie. Ak si neželáte, aby sociálne siete zhromažďovali údaje o vás prostredníctvom našich 
webových stránok, musíte sa pred návštevou našich webových stránok z týchto sietí odhlásiť. 

Na našej webovej stránke používame nasledujúce doplnky: 

FACEBOOK 

Používame pluginy zo sociálnej siete facebook.com, ktorú prevádzkuje spoločnosť Facebook Inc., 
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA ("Facebook"). Odkaz na zásady ochrany 
osobných údajov Facebooku nájdete tu:  

https://www.facebook.com/about/privacy/ 

YOUTUBE 

Používame doplnky z webovej stránky Youtube prevádzkovanej spoločnosťou Google Inc, 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Spojené štáty americké ("Youtube"). 
Odkaz na zásady ochrany súkromia služby YouTube nájdete tu: 

https://policies.google.com/privacy?hl=sk 

 

Tieto Zásady spracúvania osobných údajov nadobúdajú účinnosť 01.05.2025. 

http://www.facebook.com/about/privacy/
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